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В ____________________________________________ 

(полное наименование банка-кредитора) 
адрес: _______________________________________ 

_______________________________________________ 

 

от _________________________________________ 

(фамилия, имя, отчество полностью) 
«____» ____________ ______ года рождения, 

паспорт: серия ________ № _____________________ 

выдан ________________________________________ 

зарегистрирован(а) по адресу: ________________ 

_______________________________________________ 

телефон: ______________________________________ 

e-mail: _______________________________________ 

 

ТРЕБОВАНИЕ 

о предоставлении льготного периода (кредитных каникул) 

Между мной и Банком заключён договор потребительского кредита (займа) / кредитный договор, 
обязательства по которому обеспечены ипотекой (нужное подчеркнуть) № _________________ от «____» 
____________ 20____ г. на сумму ______________ (___________________________________________) 
руб. ______ коп. сроком на ______ месяцев под ______ % годовых. 

Ежемесячный платёж по графику — ______________ руб. ______ коп., остаток основного долга на «____» 
____________ 20____ г. — ______________ руб. ______ коп. Просроченная задолженность: отсутствует / 
имеется в размере ______________ руб. ______ коп. (нужное подчеркнуть). 

(лимит суммы считается от размера кредита при выдаче, а не от остатка долга: 1 600 000 руб. — при залоге 
транспортного средства, 450 000 руб. — по прочим потребительским кредитам, 150 000 руб. — по договорам с лимитом 

кредитования, 15 000 000 руб. — по ипотеке) 

 

Основание — трудная жизненная ситуация: 

__________________________________________________________________________________________
___ 

__________________________________________________________________________________________
___ 

(снижение среднемесячного дохода более чем на 30 %; проживание в зоне чрезвычайной ситуации с нарушением условий 
жизнедеятельности и утратой имущества; по ипотеке дополнительно — регистрация в качестве безработного, 

инвалидность I или II группы, временная нетрудоспособность свыше двух месяцев подряд, увеличение числа иждивенцев со 
снижением дохода более чем на 20 %) 

 

Расчёт снижения дохода (если основание — снижение дохода): 

Среднемесячный доход за двенадцать месяцев с «____» ____________ 20____ г. по «____» ____________ 
20____ г. — ______________ руб. ______ коп. 

Среднемесячный доход за два месяца, предшествующих месяцу обращения, с «____» ____________ 
20____ г. по «____» ____________ 20____ г. — ______________ руб. ______ коп. 

Снижение составляет ______ %, что превышает 30 %. 

(два месяца перед месяцем обращения сравниваются с двенадцатью месяцами, предшествующими месяцу обращения, — п. 
1 ч. 2 ст. 6.1-2 Федерального закона от 21.12.2013 № 353-ФЗ) 
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Подтверждаю, что: 

— условия договора по моему требованию ранее не изменялись по тому же основанию; 

— иной льготный период по договору в настоящее время не действует; 

— заявление о признании меня банкротом обоснованным не признавалось; 

— исполнительный документ и требование к поручителю кредитором не предъявлялись. 

 

На основании изложенного, руководствуясь статьёй 6.1-2 / статьёй 6.1-1 (нужное подчеркнуть) 
Федерального закона от 21 декабря 2013 года № 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)», 

 

ТРЕБУЮ: 

 

1. Предоставить льготный период по договору № _________________ от «____» ____________ 20____ г. 
сроком ______ (____________________) месяцев с «____» ____________ 20____ г. по «____» 
____________ 20____ г. с приостановлением исполнения мною обязательств по договору / с 
уменьшением размера платежей до ______________ руб. ______ коп. в месяц (нужное подчеркнуть). 

(длительность — не более шести месяцев; если её не указать, льготный период считается равным шести месяцам, а 
дата начала — днём направления настоящего требования) 

2. Направить уведомление об изменении условий договора по адресу: ______________________________ 
и на адрес электронной почты ______________________________ в срок, установленный законом. 

3. Направить уточнённый график платежей по договору с учётом льготного периода. 

4. В случае отказа — указать его основание со ссылкой на норму закона и на конкретное неисполненное 
условие. 

 

Дополнительно, на случай если основания для льготного периода Банком не будут установлены, прошу 
рассмотреть возможность реструктуризации задолженности по действующим программам Банка с 
увеличением срока кредитования и снижением ежемесячного платежа. 

 

Приложения: 

1. _________________________________________________________________ — на ______ л. 

2. _________________________________________________________________ — на ______ л. 

3. _________________________________________________________________ — на ______ л. 

4. _________________________________________________________________ — на ______ л. 

5. _________________________________________________________________ — на ______ л. 

(справка о доходах и суммах налога физического лица; сведения о доходах из СФР или справка из приложения «Мой налог»; 
приказ о переводе на неполное рабочее время, о сокращении или об увольнении; выписка из регистра получателей 

государственных услуг в сфере занятости; листок нетрудоспособности; документ органа местного самоуправления о 
проживании в зоне чрезвычайной ситуации; по ипотеке — выписка из ЕГРН; копия паспорта) 

 

«____» ________________ 20____ г. 

 

______________ / ____________________ 

(подпись)                          (расшифровка подписи) 


