Кому: __________________________________________
(наименование должника, ИНН, адрес по ЕГРЮЛ/ЕГРИП)
Руководителю ___________________________________
(должность, Ф. И. О.)

От: ____________________________________________
(наименование или Ф. И. О. заявителя, ИНН)
Адрес: _________________________________________
Телефон: ____________ E-mail: __________________

Исх. № ________ от «____» ______________ 20____ г.

ПРЕТЕНЗИЯ
о неисполнении обязательств по договору
Между ______________________________________________ (далее — Заявитель) и ______________________________________________ (далее — Должник) заключён договор ____________________________________ № ________ от «____» ______________ 20____ г. (далее — Договор).

Обстоятельства нарушения (сохранить нужный вариант, лишнее удалить):
ВАРИАНТ А (не оплачено). Заявитель исполнил обязательства по Договору в полном объёме, что подтверждается ____________________________________ № ________ от «____» ____________ 20____ г. Согласно п. ______ Договора оплата производится в срок ______________________, то есть не позднее «____» ____________ 20____ г. Оплата не поступила (поступила частично в размере ______________ руб.).
ВАРИАНТ Б (не исполнено встречное обязательство). Заявитель перечислил Должнику предварительную оплату в размере ______________ руб. платёжным поручением № ________ от «____» ____________ 20____ г. Согласно п. ______ Договора Должник обязан был ____________________________________ в срок до «____» ____________ 20____ г. Обязательство не исполнено.
ВАРИАНТ В (исполнено ненадлежаще). Обязательство исполнено с нарушением условий п. ______ Договора: ____________________________________________________________. Нарушение зафиксировано ____________________________________ № ________ от «____» ____________ 20____ г.

Указанными действиями (бездействием) нарушены п. ______ Договора, а также ст. 309 и 310 Гражданского кодекса Российской Федерации, согласно которым обязательства должны исполняться надлежащим образом, а односторонний отказ от исполнения обязательства не допускается.

Расчёт суммы требования:
1. Основной долг (сумма неисполненного денежного обязательства) — ______________ руб.
2. Санкция за просрочку (сохранить нужный вариант, лишнее удалить):
   ВАРИАНТ А. Неустойка (пеня) по п. ______ Договора: ______________ руб. × ______ % × ______ дней просрочки (с «____» __________ 20____ г. по «____» __________ 20____ г.) = ______________ руб.
   ВАРИАНТ Б. Проценты по ст. 395 ГК РФ: начисляются по ключевой ставке Банка России, действовавшей в соответствующие периоды, за период с «____» __________ 20____ г. по день фактической оплаты. Актуальное значение ключевой ставки — на официальном сайте Банка России.
   Внимание: если Договором предусмотрена неустойка за нарушение денежного обязательства, проценты по ст. 395 ГК РФ не взыскиваются (п. 4 ст. 395 ГК РФ). Выбирается один вариант.
3. Документально подтверждённые убытки — ______________ руб.

ИТОГО: ______________ (____________________________________) руб. ____ коп.

На основании изложенного ТРЕБУЕМ:

1. Погасить задолженность по Договору в размере ______________ (____________________________________) руб. ____ коп.
2. Уплатить неустойку (проценты) в размере ______________ (____________________________________) руб. ____ коп. по состоянию на «____» ____________ 20____ г. с дальнейшим начислением по день фактической оплаты.
3. Перечислить указанные суммы в течение ______ календарных дней со дня направления настоящей претензии по следующим реквизитам:
получатель ____________________________________________________________________________
ИНН ______________ КПП ______________ счёт ____________________________________________
банк ______________________________ БИК ______________ корр. счёт ____________________

Срок ответа: если иной срок не установлен законом или Договором, по спорам о взыскании денежных средств, подсудным арбитражному суду, он составляет тридцать календарных дней со дня направления претензии (ч. 5 ст. 4 АПК РФ).

В случае неисполнения требований в указанный срок Заявитель будет вынужден обратиться в ____________________________________ (наименование суда) с иском о взыскании задолженности, неустойки (процентов), убытков, расходов по уплате государственной пошлины и судебных издержек.

Приложения (копии):
1. Копия Договора с приложениями и дополнительными соглашениями — на ______ л.
2. Копии актов, накладных, УПД, счетов, подтверждающих исполнение, — на ______ л.
3. Копии платёжных документов — на ______ л.
4. Расчёт неустойки (процентов) на дату претензии — на ______ л.
5. Копия акта сверки взаимных расчётов — на ______ л.
6. Копия доверенности представителя (если подписывает не руководитель) — на ______ л.


«____» ________________ 20____ г.    _________________ / _______________________ /
                                                          (подпись)                            (расшифровка)
                                                                          М. П. (при наличии)

Способ направления: ценным письмом с описью вложения ф. 107 и уведомлением о вручении ф. 119 по адресу должника из ЕГРЮЛ (ЕГРИП). Квитанция, опись и уведомление сохраняются как доказательство направления претензии.

